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DOKUMENT POLITYKI PRYWATNOSCI

§1 Postanowienia ogolne

Ten dokument stanowi zalacznik do Regulaminu. Korzystajac z naszych ustug, powierzasz nam
swoje informacje. Niniejsza Polityka prywatnosci stuzy jedynie jako pomoc w zrozumieniu, jakie
informacje i dane sg zbierane i w jakim celu oraz do czego je wykorzystujemy. Te dane sg bardzo dla
nas wazne, dlatego prosimy o doktadne zapoznanie si¢ z tym dokumentem gdyz okresla on zasady
oraz sposoby przetwarzania i ochrony danych osobowych. Dokument ten okresla takze zasady
stosowania plikow ,,Cookies”.

. Niniejszym o$wiadczamy, ze przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych oraz wszelkich
uregulowan prawnych, ktére sg przewidziane Ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.J. Dz. U. z 2015 r. poz. 2135) oraz Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego 1 Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Osoba ktorej dane osobowe sg przetwarzane ma prawo zwr6oci¢ sie do nas celem uzyskania
wyczerpujacych informacji w jaki sposob wykorzystujemy jego dane osobowe. Zawsze w jasny
sposoOb staramy si¢ poinformowac o danych, ktore gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy,
jakim celom majg stuzy¢ i komu je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrong tych danych przy
przekazaniu innym podmiotom oraz udzielamy informacji o instytucjach z ktorymi nalezy si¢
skontaktowa¢ w razie watpliwosci.

. Na zasadach okre$lonych w Regulaminie oraz w niniejszym dokumencie posiadamy wylaczny
dostep do danych. Dostep do danych osobowych moze by¢ réwniez powierzony innym podmiotom
za pomoca, ktorych dokonuje si¢ ptatnosci, ktére gromadza, przetwarzaja 1 przechowuja dane
osobowe zgodnie ze swoimi Regulaminami oraz podmioty, ktdére maja za zadanie realizacje¢
zamoéwienia. Dostep do danych osobowych jest udzielany w/w podmiotom w zakresie niezbednym i
tylko takim, ktory zapewni realizacje ustug.



5. Dane osobowe sg przetwarzane tylko w takich celach na jakie wyrazili Panstwo zgod¢ poprzez
klikniecia w odpowiednie pola formularza zamieszczonego w Serwisie lub w inny wyrazny sposob.
Podstawa prawng przetwarzania Panstwa danych osobowych jest zgoda na przetwarzanie danych
lub wymog realizacji ustugi (np. zamowienie Produktu) ktorg unas zamowiles (stosownie
do artykutu 6 ust. 1 lit a i b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - RODO.

§2 Zasady prywatnosci

1. Powaznie traktujemy prywatno$¢. Charakteryzuje nas szacunek dla prywatnosci oraz mozliwie
najpelniejsza 1 zagwarantowana wygoda z korzystania z naszego ustug.

2. Cenimy zaufanie, jakim obdarzaja nas Uzytkownicy, powierzajac nam swoje dane osobowe w celu
realizacji zamowienia. Zawsze korzystamy z danych osobowych w sposob uczciwy oraz tak, aby nie
zawie$¢ tego zaufania, tylko w zakresie niezbednym do realizacji zamowienia w tym jego
przetwarzania.

3. Uzytkownik ma prawo do uzyskania jasnych i pelnych informacji o tym, w jaki sposob
wykorzystujemy jego dane osobowe i1 do jakich celéw sa potrzebne. Zawsze w jasny sposob
informujemy o danych, ktére gromadzimy, w jaki sposob i komu je przekazujemy oraz udzielamy
informacji o podmiotach, z ktorymi nalezy si¢ skontaktowac w razie watpliwosci, pytan, uwag.

4. W razie watpliwosci odnos$nie wykorzystywania przez nas danych osobowych Uzytkownika,
niezwlocznie podejmiemy dziatania w celu wyjasnienia i rozwiania takich watpliwosci, w sposob
pelny 1 wyczerpujacy odpowiadamy na wszystkie pytania z tym zwigzane.

5. Podejmiemy wszystkie uzasadnione dziatania, aby chroni¢ dane Uzytkownikow przed nienalezytym
1 niekontrolowanym wykorzystaniem oraz zabezpieczy¢ je w sposob kompleksowy.

6. Administratorem Panstwa danych osobowych jest EUROKANTOR CYRKOT, ZIELINSKI
SPOLKA KOMANDYTOWA , NIP:6912536940 adres: 59-220 Legnica, ul Nowy Swiat 16 /1 ; nr
tel: 795 115 030; adres e-mail: biuro@kantorlegnica.pl

7. Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ przed nieuprawnionym dostepem, nieautoryzowang
modyfikacja, ujawnieniem oraz zniszczeniem informacji znajdujacych si¢ w naszym posiadaniu. W
szczegolnosci:

a) Kontrolujemy metody gromadzenia, przechowywania i przetwarzania informacji, w tym
fizyczne $rodki bezpieczenstwa, aby chroni¢ przed nieuprawnionym dostgpem do systemu.

b) Dostepu do danych osobowych udzielamy jedynie tym pracownikom, kontrahentom oraz
przedstawicielom, ktorzy muszag mie¢ do nich dostep. Ponadto na mocy umowy sg oni
zobowigzani do zachowania $cistej poufnosci, do umozliwienia nam kontroli 1 sprawdzenia jak
wywiazujg si¢ z powierzonych obowigzkéw, a w przypadku niewypehienia tych zobowigzan
moga ponie$¢ konsekwencje.

8. Bedziemy przestrzega¢ wszystkich obowigzujacych przepisdw 1 regulacji dotyczacych ochrony
danych i bedziemy wspolpracowaé z organami zajmujacymi si¢ ochrong danych oraz uprawnionymi
do tego organami $cigania. W przypadku braku przepisow dotyczacych ochrony danych, bedziemy
postgpowac zgodnie z ogdlnie przyjetymi zasadami ochrony danych, zasadami wspdtzycia
spotecznego jak i ustalonymi zwyczajami.



9.

10.

11.

12.

Doktadny sposob ochrony danych osobowych zostat zawarty w polityce ochrony danych osobowych

(ODO: polityka bezpieczenstwa, regulamin ochrony danych osobowych, instrukcja zarzadzania

systemem informatycznym) Z przyczyn bezpieczenstwa, ze wzgledu na opisane w niej procedury,

jest ona do wgladu jedynie dla organéw kontroli panstwowe;j.

W razie pytan, odnos$nie sposobu, w jaki postgpowania z danymi osobowymi, zapraszamy do

kontaktu za pomocag strony, z ktorej uzytkownik zostal przekierowany do niniejszej Polityki

prywatnos$ci. Prosba o kontakt zostanie niezwtocznie przekazana do odpowiedniej powotanej do tego

osoby.

Uzytkownik ma zawsze prawo powiadomi¢ nas, jesli:

a) nie chce w jakiejkolwiek formie juz otrzymywac od nas informacji lub wiadomosci;

b) pragnie otrzymaé posiadang przez nas kopi¢ swoich danych osobowych;

c) poprawic¢, zaktualizowac lub usuna¢ swoje dane osobowe znajdujace si¢ w naszej ewidencji;

d) pragnie zglosi¢ naruszenia, nienalezyte wykorzystanie badz przetwarzanie swoich danych
osobowych.

Aby utatwi¢ nam odpowiedz badz ustosunkowanie si¢ do podanych informacji, prosimy o podanie

imienia i nazwiska oraz dalej idacych szczegotow.

§3 Zakres 1 cel zbierania danych osobowych

Zbieramy, przetwarzamy i przechowujemy naste¢pujace dane uzytkownikow:

a) adres poczty elektronicznej (e-mail),

b) numer telefonu (komoérkowy, stacjonarny),

¢) informacje o uzywanej przegladarce internetowej,

d) zbieranie anonimowych statystyk, dla ustalenia, w jaki sposob uzytkownicy korzystaja z naszej
strony internetowej;

e) inne dobrowolnie przekazane nam dane osobowe.

Podanie powyzszych danych przez jest calkowicie dobrowolne ale takze i niezbgdne do pelnej

realizacji ushug.

Mozemy przesyla¢ dane osobowe do serwerdw znajdujacych si¢ poza krajem zamieszkania

uzytkownika lub do podmiotow powiazanych, stron trzecich z siedziba w innych krajach w tym

krajach z obszaru EOG (Europejski Obszar Gospodarczy, EOG ang. European Economic Area, EEA

— strefa wolnego handlu i Wspolny Rynek, obejmujace panstwa Unii Europejskiej i Europejskiego

Stowarzyszenia Wolnego Handlu EFTA) w celu przetwarzania danych osobowych przez takie

podmioty w naszym imieniu zgodnie z postanowieniami niniejszej Polityki prywatnosci oraz

obowigzujacymi przepisami prawa, zwyczajami jak i regulacjami dotyczacymi ochrony danych.

Twoje dane osobowe przechowujemy nie dtuzej niz sg one potrzebne dla wtasciwej jakosci obstugi i

w zalezno$ci od trybu i celu ich pozyskania przechowujemy je na czas jej trwania oraz po jej

zakonczeniu w celach:

a) realizacji obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, przepisow podatkowych i
rachunkowych;

b) zapobiegania naduzyciom lub przestepstwom;

c) statystycznych i archiwizacyjnych.

d) Dzialania marketingowe — na czas trwania umowy, udzielenia odrgbnej zgody na przetwarzanie
takich danych — do czasu zakonczenia dzialan zwigzanych z obslugg transakcji, wniesienia przez
Ciebie sprzeciwu wobec takiego przetwarzania lub wycofania zgody.



e) Duziatania okotosprzedazowe i promocyjne — np. konkursy, akcje promocyjne — na czas trwania i
rozliczenia takich akcji.

f) Dziatalno§¢ operacyjna - do czasu przedawnienia obowigzkow nalozonych przez
Rozporzadzenie RODO oraz odpowiednie przepisy krajowe, celem wykazania rzetelnosci w
przetwarzaniu danych osobowych

g) dochodzenia Wszelkich roszczen zwigzanych ze zrealizowang umowa;

5. Majac na uwadze okolicznosci, ze w wielu krajach, do ktérych sg przesytane niniejsze dane osobowe
nie obowigzuje taki sam poziom ochrony prawnej danych osobowych, jaki obowigzuje w kraju
uzytkownika. Do danych osobowych uzytkownika przechowywanych w innym kraju dostep zgodnie
z prawem tam obowigzujacym, dostgp moga uzyskac na przyklad: sady, organy odpowiedzialne za
egzekwowanie prawa i bezpieczenstwo narodowe, zgodnie z przepisami obowigzujacymi w tym
kraju. Z zastrzezeniem zgodnych z prawem prosb o ujawnienie danych, zobowigzujemy si¢
wymagac¢ od podmiotéw przetwarzajacych dane osobowe poza krajem uzytkownika podjecia dziatan
w celu ochrony danych w adekwatny sposéb do regulacji ich prawa krajowego.

§4 Polityka ,,Cookies”

1. Zbieramy w sposob automatyczny informacje zawarte w plikach cookies w celu gromadzenia danych
Uzytkownika. Plik Cookies to maty fragment tekstu, ktory jest wysytany do przegladarki
Uzytkownika 1 ktory przegladarka wysyta z powrotem przy nastgpnych wejSciach na witryng.
Uzywane sa glownie do utrzymywania sesji np. poprzez wygenerowanie i odestanie tymczasowego
identyfikatora po logowaniu. Wykorzystujemy pliki Cookies ,sesyjne” przechowywane na
urzadzeniu koncowym Uzytkownika do czasu jego wylogowania, wylgczenia strony internetowej lub
wylaczenia przegladarki internetowej oraz pliki Cookies ,.state” przechowywane na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreSlony w parametrach plikow Cookies lub do czasu ich
usuni¢cia przez Uzytkownika.

2. Pliki Cookies dostosowujg i optymalizujg strong i jej oferte dla potrzeb Uzytkownikow poprzez takie
dziatania jak tworzenie statystyk odston oraz zapewnienie bezpieczenstwa. Pliki Cookies niezbedne
sg rowniez do utrzymania sesji po opuszczeniu strony internetowe;.

3. Administrator przetwarza dane zawarte w plikach Cookies za kazdym razem gdy strona jest
odwiedzana przez odwiedzajacych w nastepujacych celach:

a) optymalizacji korzystania ze strony;

b) identyfikacji Ustugobiorcow jako w danej chwili zalogowanych;

c) przystosowania, grafiki, opcji wyboru oraz wszelkiej innej zawartosci strony do indywidualnych
preferencji Uslugobiorcy;

d) zapamietywania uzupetlianych w sposob automatyczny i manualny, zamieszczanych danych z
Formularzy Zamowienia lub podanych przez odwiedzajacego danych logowania;

e) gromadzenia i analizowania anonimowych statystyk przedstawiajacych sposob korzystania ze
strony w panelu administracyjnym oraz google analytics

f) tworzenia list remarketingowych na podstawie informacji o preferencjach, zachowaniu, sposobie
korzystania zainteresowaniach ze Strony oraz zbierania danych demograficznych, a nast¢pnie
udostepnianie tych list w AdWords oraz Facebook Ads.

g) tworzenia segmentdw danych na podstawie informacji demograficznych, zainteresowan,
upodoban w wyborze ogladanych produktéw/ustug.

h) wykorzystywania danych demograficznych i1 danych o zainteresowaniach w raportach Analytics.



Uzytkownik w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze catkowicie
zablokowac 1 skasowac gromadzenie plikow Cookies.
Zablokowanie przez Uzytkownika mozliwo$ci gromadzenia plikow Cookies na jego urzadzeniu
moze utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcjonalnosci strony do czego
Uzytkownik jest w pelni uprawniony ale musi w takiej sytuacji mie¢ $wiadomo$¢ z ograniczen
funkcjonalnosci.
Uzytkownik, ktory nie chce wykorzystywania plikow ,,cookies” w opisanym powyzej celu w kazdej
chwili moze usunaé je recznie. Do zapoznania si¢ ze szczegdtowa instrukcja postgpowania nalezy
odwiedzi¢ strong internetowa producenta uzywanej przegladarki internetowej z ktore;j aktualnie
korzysta Uzytkownik.
Wiecej informacji na temat Cookies dostepnych jest w menu pomocy kazdej przegladarki
internetowej. Przyktadowe przegladarki internetowe obstugujace wspomniane pliki ,,Cookies”:

a) Ustawienia plikéw cookies Internet Explorer

b) Ustawienia plikow cookies Chrome

¢) Ustawienia plikdw cookies Firefox

d) Ustawienia plikow cookies Opera

e) Ustawienia plikow cookies Safari

f) Pliki cookies w Android

g) Pliki cookies w Blackberry

h) Pliki cookies w iOS (Safari)

1) Pliki cookies w Windows Phone

§5 Prawa 1 obowigzki

Mamy prawo a w przypadkach prawem okreslonych takze i ustawowy obowigzek do przekazania

wybranych badz wszystkich informacji dotyczacych danych osobowych organom wtadzy publiczne;j

badZ osobom trzecim, ktore zglosza takie zadanie udzielenia informacji na podstawie
obowigzujacych przepisOw prawa polskiego.

Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, ktére udostgpnia, Uzytkownik

moze te dane poprawiac, uzupetnia¢ w kazdym czasie, a takze ma prawo do zadania aby je usuni¢to

ze swoich baz danych badz zaprzestano je przetwarzaé, bez podawania jakiekolwiek przyczyny. W

celu realizacji swoich praw Uzytkownik moze w kazdym czasie przesta¢ stosowana wiadomo$¢ na

adres poczty elektronicznej badz w inny sposob, ktory dostarczy/przekaze takie zadanie.

Przetwarzanie danych osobowych os6b fizycznych bedacych naszymi klientami opiera si¢ na:

a) usprawiedliwionym interesie jako administratora danych (np. w zakresie tworzenia bazy danych,
czynno$ci analitycznych i profilujacych, w tym czynnos$ci dot. analizy korzystania z produktow,
marketingu bezposredniego produktow wiasnych, zabezpieczeniu dokumentacji na potrzeby
obrony przed ewentualnymi roszczeniami lub na potrzeby dochodzenia roszczen)

b) zgody (W tym w szczeg6lnosci zgody na e-mail marketing lub telemarketing)

¢) wykonania zawartej umowy

d) obowiazkoéw wynikajacych z prawa (np. prawa podatkowego lub przepiséw o rachunkowosci).

Przetwarzanie danych osobowych 0s6b fizycznych bedacych potencjalnymi klientami opiera si¢ na:

a) usprawiedliwionym interesie administratora danych (np. w zakresie tworzenia bazy danych,
marketingu bezposrednim produktow wiasnych)

b) zgody (w tym w szczegolnosci zgody na e-mail marketing lub telemarketing)


http://support.microsoft.com/kb/196955
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://docs.blackberry.com/en/smartphone_users/deliverables/32004/Turn_off_cookies_in_the_browser_60_1072866_11.jsp
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
http://support.apple.com/kb/PH5042
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
http://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

Zadanie ze strony Uzytkownika usuniecia danych osobowych lub zaprzestania ich przetwarzania

przez moze skutkowac¢ catkowitym brakiem mozliwosci realizacji ustug przez badz ich powaznym

ograniczeniem.

Szczegdlng wage przyktadamy do kwestii profilowania i wskazujemy, ze:

a) na potrzeby profilowania przetwarzamy z reguly dane, ktore uprzednio podlegaty szyfrowaniu
ssl;

b) wykorzystujemy do tego typowe dane: adres e-mail i IP lub cookies

c) profiluyjemy w celu analizy lub prognozy osobistych preferencji oraz zainteresowan osob
korzystajacych z naszych Serwisow lub produktéw lub ustug i dopasowywania tresci
znajdujacych si¢ w naszych Serwisach lub produktach do tych preferencji

d) profiluyjemy w celach marketingowych, tj. dopasowania oferty marketingowej do ww.
preferencji.

Zobowigzujemy si¢ postepowac zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa i zasadami wspolzycia

spotecznego.

Informacja o pozasagdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich. Podmiotem uprawnionym w

rozumieniu ustawy o pozasagdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich jest Rzecznik Finansowy,

ktorego adres strony internetowej jest nastepujacy: www.rf.gov.pl.

§6 Podstawowe zasady bezpieczenstwa

Kazdy uzytkownik powinien dba¢ o swoje wilasne bezpieczenstwo danych oraz o bezpieczenstwo
swoich urzadzen, ktore shuzg dostepowi do sieci Internet. Takie urzadzenie powinno bezwzglednie
posiada¢ program antywirusowy z aktualng regularnie uzupetniang baza definicji, typéw 1 rodzajow
wirusOw, bezpieczng wersj¢ przegladarki internetowej z ktorej korzysta oraz wilaczong zapore
sieciowg. Uzytkownik powinien sprawdzac, czy system operacyjny i programy zainstalowane na nim
posiadaja najnowsze i kompatybilne aktualizacje, poniewaz w atakach wykorzystywane sa btedy
wykryte w zainstalowanym oprogramowaniu.

Dane dostgpowe do ustug oferowanych w sieci Internet to — np. loginy, hasta, PIN, certyfikaty
elektroniczne itp., — powinny by¢ zabezpieczone w miejscu niedostgpnym dla innych i niemozliwym
do wlamania z poziomu sieci internetowej. Nie nalezy ich ujawnia¢ lub przechowywac na urzadzeniu
w formie, ktoéra umozliwia nieautoryzowany dostep i odczyt przez osoby do tego nieuprawnione.

Ostroznos$¢ podczas otwierania dziwnych zatgcznikéw lub klikania odno$nikow w wiadomos$ciach
mailowych, ktérych si¢ nie spodziewaliSmy np. od nieznanych nadawcow, badz z folderu spam.
Zaleca si¢ uruchomienie w przegladarce internetowej filtréw antyphishingowych czyli narzedzi,
ktére sprawdzaja, czy wyswietlona strona internetowa jest autentyczna i nie stuzy wytudzaniu
informacji, np. poprzez podszywanie si¢ pod osobe lub instytucje.

Pliki powinny by¢ pobierane tylko i wylgcznie z zaufanych miejsc, serwisow i stron. Nie zalecamy
instalowania oprogramowania z niezweryfikowanych zrodet zwtaszcza od nieznanych wydawcéw o
niesprawdzonej opinii. Dotyczy to rowniez urzadzen przenosnych, np. smartfonow, tabletow.
Podczas uzywania domowej sieci bezprzewodowej Wi-Fi nalezy ustali¢ takie haslo aby bylo
bezpieczne i trudne do ztamania, nie powinno by¢ nim zaden wzoér 1 cigg znakoéw ktory jest tatwy do
odgadni¢ecia (np. nazwa ulicy, imi¢ gospodarza, data urodzin itp.). Rekomenduje si¢ takze
korzystanie najwyzszych mozliwych standardéw szyfrowania sieci bezprzewodowych Wi-Fi, ktore
sg mozliwe do uruchomienia na posiadanym sprzecie np. WPA2.



Nota o prawach autorskich do Regulaminu

Wriascicielem wszystkich materialnych praw autorskich do wzorca niniejszej polityki jest Kancelaria
Prawna LEGATO, ktora udzielita niewylacznego 1 niezbywalnego prawa do wykorzystywania tego
dokumentu do celéw zwigzanych z wlasng dzialalno$cia handlowa w Internecie oraz rozcigga ochrone
prawng na w/w dokument na czas trwania umowy. Kopiowanie oraz rozpowszechnianie wzorca
niniejszego dokumentu bez zgody Kancelarii Prawnej LEGATO jest zabronione i moze podlegac
odpowiedzialno$ci zaro6wno karnej jak 1 cywilnej. Sprzedawcy internetowi moga dowiedzie¢ si¢ wigcej
o mozliwosci korzystania z wzorca polityki prywatnos$ci i cookies na stronie http://www.kancelaria-
legato.pl
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